
青年志工領導人才成長工作坊                                                 Youth Volunteer leadership Training Workshop 

『志工頭』換你當！ 

青年志工領導人才工作坊 
Youth Volunteer Leadership Training Workshop 

 
21世紀是台灣青年瘋志工的年代！ 
青年生活『公益化』的實踐就此展開！ 
但是，你準備好「管理志工」了嗎？ 
如何有效領導志工， 

創造『符合社會需求』的行動計畫呢？ 

11/8-11/9日，『志工頭』換你當！ 

 
本課程核將針對具有志工領域實務經驗滿一年以上，即將開始籌劃志工服務方案之領導人才進行培力

及能力建構，讓青年於第一次領導志工團隊就上手。透過課程提升志工領導人才之能量與動力， 
協助志工領導人才能帶領志工創造實際的服務效益，進而達到改變社會、改變世界的理想。 

 
◆ 主辦單位：願景青年行動網協會（VYA）、基北北青年志工中心（KYVC） 
◆ 協辦單位：台灣大學課外活動組 

◆ 活動時間：2008/11/08-11/09（週末兩日）AM0830-PM0600 

◆ 活動地點：台灣大學共同教室大樓 203教室，台北市羅斯福路四段一號（近捷運公館站 2號出口） 

◆ 招募對象：共 60位。參與資格說明如下 

1）具有志工管理經驗滿一年以上之 NPO/NGO（非營利組織）工作者。 
2）具有志工實務經驗滿一年以上，即將開始擔任志工團隊之領導者。 
3）大專院校服務性社團領導者及幹部。 
 
◆ 報名方式：一律採線上報名方式，並依繳費順序錄取，額滿為止，報名截止 11 月 05 日。 

◆ 報名網址： www.vya.org.tw。 

◆ 活動費用：研習費用新台幣 1000 元整，含 2 天午餐。 

◆ 繳費方式：請匯款至台北古亭郵局，帳號：000130-0-0740359 ，戶名：願景青年行動網協會。 

於完成匯款後，請將繳費收據資料傳真至 02-23690547，並來電確認。 

◆ 聯絡方式：林念慈專案經理，TEL02-23654907，E-mail:volunteer@vya.org.tw 
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◆ 課程主題： 
課程主軸 規劃主題 

主題 1我看見了使命：談釐清組織使命及目標養成 
釐清團隊使命及目標 

主題 2從ME 到WE：談志工團隊的行動力與改變 

主題 3專案管理：談議題操作與服務方案規劃 
志工服務計畫規劃與評估 

主題 3專案管理：談專案管理與效益評估 

主題 4團隊管理：談志工團隊的領導與管理 
志工團隊領導力的學習 

主題 5你聽見了嗎？談志工團隊中溝通＆同理的重要 
志工實戰經驗分享與討論 綜合討論與小組呈現：學員實戰案例討論 

 
◆ 課程議程表 

1108(SAT) 活動安排 1109(SUN) 活動安排 

0830-0850 學員報到 0830-0850 學員報到 

0850-0910 活動開場/課程介紹/學員破冰 0850-0900 昨日課程 Review & 說明今日課程重點 

0910-1040 

主題：我看見了使命 
談釐清組織使命及目標養成 
講師：丁元亨 

願景青年行動網協會 執行長 

0900-1030 

主題：你聽見了嗎？ 
談志工團隊中溝通的重要 
講師：林淑玲  
戲劇治療團體帶領人 

1040-1050 Break Time 1030-1040 Break Time 

1050-1220 

主題：團隊管理 
談志工團隊的管理 
講師：林念慈 

願景青年行動網協會志工計畫經理 

1040-1210 

主題：你聽見了嗎？ 
談志工團隊中同理的重要 
講師：林淑玲  
戲劇治療團體帶領人 

1220-1330 Lunch Time 1210-1300 Lunch Time 

1330-1500 

主題：專案管理 
談議題操作與服務方案規劃 
講師：高小玲 

彰化基督教醫院 醫學倫理中心副主任 

1300-1430 

主題：從ME 到WE 
談志工團隊的行動力與改變 
講師：李偉文 

荒野保護協會 榮譽理事長 
1500-1510 Break Time 1430-1440 Break Time 

1510-1640 

主題：專案管理 
談專案管理與效益評估 
講師：高小玲 

彰化基督教醫院 醫學倫理中心副主任 

1440-1610 

主題：團隊管理 
談志工團隊的領導 
講師：陳建銘 

願景青年行動網協會 辦公室主任 
1640-1650 Break Time 1610-1620 Break Time 

1650-1720 綜合討論：學員實戰案例討論 1620-1720 綜合討論：學員實戰案例討論 

1720-1750 小組呈現 1720-1750 小組呈現 

1750-1800 回饋與建議/第一天課程結束 1750-1800 活動結業式 

 


